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『 오프라인 오픈뱅킹 서비스 』 이용약관 개정대비표 
 

2025.10.14  디지털채널부 
 
 

현  행 개  정 비고 

제2조 용어의 정의 

①  본 약관에서 사용하는 용어의 정의는 다음과 같습니다. 

1.~7. <생략> 

 

 

 

 

제9조 서비스의 제공 

①~② <생략> 

③ 은행은 오픈뱅킹공동업무를 적용하여 제공할 서비스를 정할 수 있습니다. 

④ 서비스의 제공 시간은 은행 영업점의 영업시간 내를 원칙으로 합니다. 

 

 

 

제13조 서비스 제한 

① 은행은 다음 각 호의 어느 하나에 해당하는 경우에는 서비스의 전부 또는 일

부를 제한할 수 있습니다. 

1. 이용자의 압류, 가압류, 가처분 등 법적 지급제한이나 법령 위반 등으로 서

비스 제공이 부적합할 경우 

 

부칙  

1. 본 약관은 2025. 09. 24일부터 시행합니다. 

 

제2조 용어의 정의 

①  본 약관에서 사용하는 용어의 정의는 다음과 같습니다. 

1.~7. <좌동> 

8. “오픈뱅킹 관련 차단 서비스”란 오픈뱅킹을 이용한 명의도용 금융사기 피해

예방 및 오픈뱅킹 거래를 이용하지 않을 소비자 권리 확보를 위해 고객이 거

래 중인 금융회사에 대한 오픈뱅킹을 사전차단하는 서비스를 말합니다.<신설> 

 

제9조 서비스의 제공 

①~② <좌동> 

③ 이용자의 오픈뱅킹 관련 차단 서비스 신청 등으로 인해 금융회사로부터 금융

정보를 제공받지 못할 경우 서비스 이용이 제한될 수 있습니다.<신설> 

④ 은행은 오픈뱅킹공동업무를 적용하여 제공할 서비스를 정할 수 있습니다. 

⑤ 서비스의 제공 시간은 은행 영업점의 영업시간 내를 원칙으로 합니다. 

 

제13조 서비스 제한 

① 은행은 다음 각 호의 어느 하나에 해당하는 경우에는 서비스의 전부 또는 일

부를 제한할 수 있습니다. 

1. 이용자의 압류 등 법적 지급제한이나 법령 위반 등으로 서비스 제공이 부

적합할 경우 

 

부칙  

1. 본 약관은 2025. 09. 24일부터 시행합니다. 

2. 본 약관은 2025. 11. 20일부터 시행합니다. 

 

 

 

 

 

오픈뱅킹 차단 서비스 관련 용

어 정의 신설 

 

 

 

 

 

 

 

오픈뱅킹 차단 서비스 관련 서

비스 제공 제한 조항 신설 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

은행의 서비스 제한 조항 일부 

삭제  

 

 

 

 

 

부칙 신설 

 


