
 

골드·실버바(한국금거래소) 약관 개정대비표 
시행일: 2026.10.30 

기존 손님에 대한 개정약관 적용 여부: 적용 
  

현행 개정(안) 비고 

골드·실버바(한국금거래소) 약관 

제1조 ~ 제2조 <생략> 

제3조 

② <생략> 

② 골드바 판매단위는 <신설> 10g, 37.5g, 100g, <신설> 1kg 이며, 향후 변경될 

수 있습니다. 

③ <생략> 

④ 실버바 판매단위는 <신설> 1kg 이며, 향후 변경될 수 있습니다 

제4조 <생략> 

제5조 <신설>거래장소 

고객은 은행의 전 영업점에서 골드·실버바 매매대행 거래를 합니다. 다만 은행이 정하

는 바에 따라 거래장소를 변경할 수 있으며 이 경우 은행 홈페이지에 변경내용을 게

시합니다. 

 

제6조 <생략> 

제7조 매매가격의 결정 

① 기준가격의 결정 1. ~ 4. <생략> 

② 매매가격의 결정 1. ~ 2. <생략> 

3. 제2호에서 규정된 판매수수료율과 매입수수료율은 골드·실버바 중량에 따라 아래 

와 같이 적용됩니다. 

구분 <신설> 10g 37.5g 100g <신설> 1kg <신설> 실버바 1kg 

판매수수료율 <신설> 6% 6% 4.9% <신설> 4.8% 17% 

매입수수료율 <신설> 5% 7% 

 

  4. ~ 5. <생략>   

 

제8조 ~ 제13조 <생략> 

제14조 예금자 보호 

골드·실버바는 예금자보호법에 따라 보호되지 않습니다. 

골드·실버바(한국금거래소) 약관 

제1조 ~ 제2조 <좌동> 

제3조 

①<좌동> 

② 골드바 판매단위는 3.75g, 10g, 37.5g, 100g, 500g, 1kg 이며, 향후 변경될 수 

있습니다. 

③<좌동> 

④ 실버바 판매단위는 500g, 1kg 이며, 향후 변경될 수 있습니다 

제4조 <좌동> 

제5조 거래방법 및 거래장소 

고객은 은행의 전 영업점에서 골드·실버바 매매대행 거래를 합니다. 다만 골드바 구매신

청은 하나원큐를 통해서도 가능하며, 골드바 실물의 인수도는 영업점에서만 가능합니다. 

은행과 금거래소의 사정에 따라 거래방법 및 거래장소는 제한되거나 변경될 수 있습니

다.  

제6조 <좌동> 

제7조 매매가격의 결정 

① 기준가격의 결정 1. ~ 4. <좌동> 

② 매매가격의 결정 1. ~ 2. <좌동> 

3. 제2호에서 규정된 판매수수료율과 매입수수료율은 골드·실버바 중량에 따라 아래와  

같이 적용됩니다. 

구분 3.75g 10g 37.5g 100g 500g 1kg 실버바 500g 실버바 1kg 

판매수수료율 17% 6% 6% 4.9% 4.8% 4.8% 17% 

매입수수료율 8% 5% 7% 

 

4. ~ 5. <좌동>   

 

제8조 ~ 제13조 <좌동> 

<삭제> 

 

 

 

 

 

-중량 추가 

 

 

-중량 추가 

 

 

- 구매신청 

채널 확대 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- 중량추가 

 

 

 

 

 

 

-예금자 

보호 대상 



 

현행 개정(안) 비고 

 

제15조 분쟁 조정 

① 고객은 골드·실버바 매매대행 거래와 관련하여 이의가 있을 때 은행의 분쟁처리기

구에 해결을 요구하거나 금융분쟁조정위원회 등을 통해 분쟁조정을 신청할 수 있습니

다.  

② 이 약관에 의한 거래와 관련하여 발생된 분쟁에 대하여 은행과 고객 사이에 

소송이 필요한 경우에는 그 관할법원은 민사소송법이 정한 바에 따릅니다. 

 

제16조 기타 

이 약관에서 정하지 않은 사항에 대해서는 은행 예금거래 기본약관을 적용합니다. 

 

 

<부칙1> 

 

1. 이 약관은 2026.08.07 부터 개정 시행하며, 기존 손님에게도 적용합니다. 

<신설> 

 

  

 

제14조 분쟁 조정 

① 고객은 골드·실버바 매매대행 거래와 관련하여 이의가 있을 때 은행의 분쟁처리기구

에 해결을 요구하거나 금융분쟁조정위원회 등을 통해 분쟁조정을 신청할 수 있습니다.  

 

② 이 약관에 의한 거래와 관련하여 발생된 분쟁에 대하여 은행과 고객 사이에 소송이 

필요한 경우에는 그 관할법원은 민사소송법이 정한 바에 따릅니다. 

 

제15조 기타 

이 약관에서 정하지 않은 사항에 대해서는 은행 예금거래 기본약관을 적용합니다. 

 

 

<부칙1> 

 

1. 이 약관은 2026.08.07 부터 개정 시행하며, 기존 손님에게도 적용합니다. 

2. 이 약관은 2026.10.30 부터 개정 시행하며, 기존 손님에게도 적용합니다. 

 

 

상품아님 

-번호 변경 

 

 

 

 

 

 

-번호 변경 

 

 

 

 

 

 

-개정시행 

 


